Verwaltungsgerichtshof
Z1  EU 2014/0008-1
(2012/03/0153)

Der Verwaltungsgerichtshof hat durch den Vorsitzenden Prasident
Dr. Thienel und die Hofrate Dr. Handstanger, Dr. Lehofer, Mag. Nedwed und
Mag. Samm als Richter, im Beisein des Schriftfithrers Dr. Zeleny, iiber die
Beschwerde der D GmbH in G, vertreten durch Doralt Seist Csoklich
Rechtsanwalts-Partnerschaft in 1090 Wien, Wiahringer Strale 2-4, gegen den
Bescheid der Post-Control-Kommission vom 23. April 2012, Z1 PS 2/12-08,
betreffend Festsetzung von Finanzierungsbeitragen (weitere Partei: Bundesminister

fiir Verkehr, Innovation und Technologie), den

Beschluss

gefasst:

Dem Gerichtshof der Europédischen Union werden nach Art 267 AEUV

folgende Fragen zur Vorabentscheidung vorgelegt:

1. Steht die Richtlinie 97/67/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 15. Dezember 1997 iiber gemeinsame Vorschriften fiir die Entwicklung des
Binnenmarktes der Postdienste der Gemeinschaft und die Verbesserung der
Dienstequalitdt, ABI L 15 vom 21. Jénner 1998, in der Fassung der
Richtlinie 2008/6/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom
20. Februar 2008, insbesondere deren Art 9, einer nationalen Regelung entgegen,
wonach Postdiensteanbieter unabhingig davon zur Mitfinanzierung der betrieblichen
Aufwendungen der nationalen Regulierungsbehorde verpflichtet sind, ob sie

Universaldienstleistungen erbringen?
2. Fiir den Fall der Bejahung der ersten Frage:

a) Ist es fiir eine Finanzierungspflicht ausreichend, wenn der betroffene

Anbieter Postdienstleistungen erbringt, die nach der nationalen Regelung als
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Universaldienstleistungen zu qualifizieren sind, aber liber das verpflichtende

Mindestangebot an Universaldienstleistungen nach der Richtlinie hinausgehen?

b) Ist bei der Bemessung des Anteils des jeweiligen Unternehmens an den
Finanzierungsbeitragen in gleicher Weise vorzugehen wie bei der Bemessung der
Finanzierungsbeitrdge zum Ausgleichsfonds nach Art 7 Abs 4 der genannten

Richtlinie?

¢) Erfordert dann das Gebot der Einhaltung der Grundsitze der
Nichtdiskriminierung und der VerhéltnisméaBigkeit iSd Art 7 Abs 5 der genannten
Richtlinie und die "Beriicksichtigung der Austauschbarkeit mit dem Universaldienst"
1Sd Erwdgungsgrundes 27 der Richtlinie 2008/6/EG des Europédischen Parlaments
und des Rates vom 20. Februar 2008, dass auf Mehrwertleistungen, also nicht dem
Universaldienst zuordenbare Postdienstleistungen, die aber mit dem Universaldienst
in einem Zusammenhang stehen, entfallende Umsatzanteile herausgerechnet und bei

der Anteilsbemessung nicht beriicksichtigt werden?

Begrindung:

I. Sachverhalt und Verfahrensgang:

1. Die Beschwerdefiihrerin ist Teil eines weltweit auf dem Gebiet von Kurier-
und Expressdienstleistungen titigen Unternehmens und bietet dabei (unter anderem)
die Abholung, die Sortierung, den Transport und die Zustellung von Paketen bis
31,5 kg sowie Schriftstiicken bzw Dokumenten - verbunden mit umfangreichen
Mehrwertleistungen (wie etwa betreffend garantierter Einhaltung bestimmter

Zustellzeiten, Verpackung und Sendungsverfolgung) - an.

2. Mit dem angefochtenen Bescheid verpflichtete die belangte Behorde die
Beschwerdefiihrerin gemal § 34a1iVm § 34 Abs 9 und 13 KOG zur Zahlung der
Finanzierungsbeitrage fiir die Zeitrdume von 1. Juli 2011 bis 30. September 2011
und von 1. Oktober 2011 bis 31. Dezember 2011 in der Hohe von insgesamt
€ 20.897,40 an die Rundfunk und Telekom Regulierungs GmbH.
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Begriindend fiihrte die belangte Behorde - auf das Wesentliche

zusammengefasst - Folgendes aus:

Gemal § 34a KOG dienten zur Finanzierung der Aufgaben der
Regulierungsbehorde betreffend die Postbranche einerseits Finanzierungsbeitrége

und andererseits Mittel aus dem Bundeshaushalt.

Die Finanzierungsbeitrdge seien von der "Postbranche" zu leisten; dabei
handle es sich um jene Postdiensteanbieter, die nach § 25 Postmarktgesetz (PMG)
zur Anzeige verpflichtet sind oder die {iber eine Konzession nach § 26 PMG

verfiigen.

Nach § 24 PMG sei jedermann nach Mal3gabe der Voraussetzungen dieses
Gesetzes berechtigt, Postdienste zu erbringen; nach § 25 PMG sei deren
beabsichtigte Erbringung vor Betriebsaufnahme der Regulierungsbehorde

anzuzeigen.

Die Beschwerdefiihrerin sei entgegen ihrer Auffassung als beitragspflichtiger
Postdiensteanbieter zu qualifizieren, weil sie als Paketdiensteanbieter bzw Anbieter
von Expressdienstleistungen mit der Abholung, der Sortierung, dem Transport und
der Zustellung von Paketen bis 31,5 kg - bei diesen handle es sich um "Postpakete" -
sowie Schriftstiicken befasst sei. Das Argument der Beschwerdefiihrerin, sie erbringe
im Einzelnen genannte "Mehrwertleistungen" und damit Leistungen auf3erhalb des
Universaldienstbereichs, dndere daran nichts, weil beitragspflichtig nicht nur

Universaldienstleister, sondern - generell - Postdiensteanbieter seien.

Die Hohe des auf die Beschwerdefiihrerin entfallenden Finanzierungsbeitrags
ergebe sich derart, dass der durch Finanzierungsbeitrage der Postbranche zu
finanzierende Teil des auf den Fachbereich Post entfallenden Aufwands der
Regulierungsbehorde fiir das Jahr 2011 in Hohe von € 512.753,-- (Gesamtaufwand
von € 712.753,-- abziiglich des Bundesanteils von € 200.000,--) auf die Angehorigen
der Postbranche, also die Postdiensteanbieter, entsprechend deren Umsatzanteils am

Gesamtumsatz der "Postbranche" aufzuteilen sei. Ausgehend von dem seitens der
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Beschwerdefiihrerin genannten Planumsatz fiir das Jahr 2011 in Hohe von

€ 113.900.000,-- und dem geschitzten Gesamtumsatz der Postbranche in Hohe von
€ 1.676.830.000,-- ergebe sich der Anteil der Beschwerdefiihrerin mit 6,7926 % bzw
€ 34.829,--, zuziiglich 20 % Umsatzsteuer also mit € 41.794,80 fiir das

Gesamtjahr 2011.

Die gegen die Hohe des Finanzierungsbeitrags gerichteten Einwande der
Beschwerdefiihrerin, die erst im Zuge des Verfahrens vor der belangten Behorde die
Schétzung ihres Planumsatzes revidiert habe, seien nicht zielfiihrend, weil nach
Ermittlung des (auf die jeweiligen Einzelumsétze fuBenden) Gesamtumsatzes der
Postbranche erfolgte Revidierungen der Einzelumsitze nicht mehr im laufenden
Finanzierungsjahr, sondern erst im Rahmen der Schlussabrechnung im Folgejahr

beriicksichtigt werden konnten.

3. Gegen diesen Bescheid erhob die Beschwerdefiihrerin - nachdem der
Verfassungsgerichtshof die Behandlung der zunédchst an ihn gerichteten Beschwerde
abgelehnt hatte - Beschwerde vor dem Verwaltungsgerichtshof. Darin bestreitet sie
erneut, fiir die (Mit-)Finanzierung der Tétigkeit der Regulierungsbehorde

beitragspflichtig zu sein.

Sie bringt im Wesentlichen vor, bei den von ihr erbrachten Dienstleistungen
handle es sich nicht um Universaldienstleistungen im Sinne der Richtlinie 97/67/EG
des Europdischen Parlaments und des Rates vom 15. Dezember 1997 {iber
gemeinsame Vorschriften fiir die Entwicklung des Binnenmarktes der Postdienste
der Gemeinschaft und die Verbesserung der Dienstequalitdt, ABI L 15 vom
21. Janner 1998, in der Fassung der Richtlinie 2008/6/EG des Européischen
Parlaments und des Rates vom 20. Februar 2008 (im Folgenden: Richtlinie). Wie
sich aus Wortlaut und Regelungszusammenhang insbesondere des Art 9 Abs 2 der
Richtlinie ergebe, sei die in Art 9 Abs 2 2. Unterabsatz 4. Spiegelstrich der Richtlinie
angesprochene, im Beschwerdefall strittige Verpflichtung zur Mitfinanzierung der
Tatigkeit der Regulierungsbehorde an die Bewilligung einer Genehmigung zur

Erbringung von zum Universaldienst gehorenden Diensten gekniipft. Nur fiir
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Dienste, die zum Universaldienst gehdren, konnten die Mitgliedstaaten
Genehmigungsverfahren einschlieSlich Einzelgenehmigungen einfiihren; nur solche
Genehmigungen konnten im Sinne des Art 9 Abs 2 Unterabsatz 2 4. Spiegelstrich
gegebenenfalls an die Verpflichtung gebunden werden, einen finanziellen Beitrag zu

den betrieblichen Aufwendungen der Regulierungsbehorde zu leisten.

Fiir Dienste hingegen, die - wie die von der Beschwerdefiihrerin erbrachten -
nicht zum Universaldienst gehoren, sei nach Art 9 Abs 1 der Richtlinie zwar die
Einflihrung von Allgemeingenehmigungen zuléssig, um die Erfiillung der
Grundanforderungen zu gewéhrleisten; solche Allgemeingenehmigungen diirften
aber, anders als die in Abs 2 genannten Einzelgenehmigungen, nicht mit den
weiteren in Abs 2 Unterabsatz 2 genannten Bedingungen verkniipft werden; es sei
daher unzuldssig, sie an die Verpflichtung zur Leistung eines finanziellen Beitrags zu

den betrieblichen Aufwendungen der Regulierungsbehorde zu binden.

Die osterreichische Regelung, die unterschiedslos die Postbranche und nicht
bloB die Anbieter von Universaldienstleistungen zur Leistung eines entsprechenden

Beitrags verpflichte, verstofle daher gegen die Richtlinie.

4. Fiir die Entscheidung iiber diese Beschwerde ist die Losung der im

Vorabentscheidungsersuchen umschriebenen Rechtsfragen erforderlich.

II. Die maB3gebenden Bestimmungen des nationalen Rechts:

1. Die §§ 34 und 34a des KommAustria-Gesetzes, BGBI I Nr 32/2001 idF
BGBI I Nr 50/2010 (KOG) lauten (auszugsweise):
"Finanzierung der Tétigkeiten

Finanzierung und Verwaltung der Finanzmittel fiir den Fachbereich
Telekommunikation und Post, Telekommunikationsbranche

§34.(1) ...

(3) Die Finanzierungsbeitrage sind im Verhaltnis des jeweiligen Umsatzes
des Beitragspflichtigen zum branchenspezifischen Gesamtumsatz zu bemessen und
einzuheben, wobei alle im Inland aus der Erbringung von
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Telekommunikationsdiensten erzielten Umsétze fiir die Berechnung heranzuziehen
sind.

(13) Fiir den Fall, dass ein Unternehmen der Verpflichtung zur Entrichtung
des Finanzierungsbeitrages nicht oder nicht ordnungsgeméf nachkommt, hat die
Telekom-Control-Kommission die Entrichtung des Finanzierungsbeitrages mit
Bescheid vorzuschreiben. Ebenso sind Gutschriften und Nachforderungen iSd
Abs. 12 auf Antrag bescheidmaéBig festzustellen.

Finanzierung und Verwaltung der Finanzmittel fiir den Fachbereich
Telekommunikation und Post, Postbranche

§ 34a. (1) Zur Finanzierung des in Erfiillung der Aufgaben nach § 17 Abs. 3
und 4 entstehenden Aufwandes der RTR-GmbH betreffend die Postbranche dienen
einerseits Finanzierungsbeitrdge und andererseits Mittel aus dem Bundeshaushalt.
Der Zuschuss aus dem Bundeshaushalt in Hohe von jéhrlich 200 000 Euro ist der
RTR-GmbH in zwei gleich hohen Teilbetrdgen per 30. Janner und 30. Juni zu
iiberweisen. Uber die Verwendung dieser Mittel ist von der RTR-GmbH jihrlich bis
30. April des Folgejahres dem Bundesminister flir Verkehr, Innovation und
Technologie zu berichten und ein Rechnungsabschluss vorzulegen. Die
Gesamtsumme des durch Finanzierungsbeitrage zu leistenden tibrigen Aufwandes
der RTR-GmbH darf jahrlich h6chstens 550 000 Euro betragen. Die genannten
Betridge vermindern oder erhdhen sich ab dem Jahr 2012 in jenem Mafle, in dem sich
der von der Bundesanstalt Statistik Osterreich verlautbarte
Verbraucherpreisindex 2005 oder der an seine Stelle tretende Index des Vorjahres
verdndert hat.

(2) Die Finanzierungsbeitrige sind von der Postbranche zu leisten. Die
Postbranche umfasst jene Postdiensteanbieter, die nach § 25 Postmarktgesetz zur
Anzeige verpflichtet sind oder iiber eine Konzession nach § 26 Postmarktgesetz
verfiigen.

(3) § 34 Abs. 3 bis 15 gilt sinngemél, wobei an die Stelle der
Telekom-Control-Kommission die Post-Control-Kommission tritt."
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2. Das Postmarktgesetz, BGBI I Nr 123/2009 idF BGBI I Nr 111/2010
(PMQG), lautet (auszugsweise):
"Allgemeine Bestimmungen
Zweck

§ 1. (1) Dieses Bundesgesetz soll gewiahrleisten, dass der Bevolkerung und
der Wirtschaft vielfdltige, preiswerte und qualitativ hochwertige Postdienste
angeboten werden. Es soll insbesondere

a) fiir die Bevolkerung im gesamten Bundesgebiet eine ausreichende und
preiswerte Grundversorgung mit Postdiensten (Universaldienst)
gewdhrleisten und

b) einen fairen Wettbewerb beim Erbringen von Postdiensten
ermoglichen.

(2) Durch dieses Bundesgesetz wird die Richtlinie 97/67/EG iiber
gemeinsame Vorschriften fiir die Entwicklung des Binnenmarktes der Postdienste
der Gemeinschaft und die Verbesserung der Dienstequalitdt, ABI. Nr. L 15 vom
21.1.1998 S. 14, zuletzt gedindert durch die Richtlinie 2008/6/EG zur Anderung der
Richtlinie 97/67/EG im Hinblick auf die Vollendung des Binnenmarktes der
Postdienste der Gemeinschaft, ABL. Nr. L 52 vom 27.2.2008, S. 3, umgesetzt.

Universaldienst
Begriff und Umfang

§ 6. (1) Der Universaldienst ist ein Mindestangebot an Postdiensten, die
allgemein zur Aufrechterhaltung der Grundversorgung der Nutzerinnen und Nutzer
als notwendig angesehen werden, die flichendeckend im Bundesgebiet angeboten
werden und zu denen alle Nutzerinnen und Nutzer zu einem erschwinglichen Preis
Zugang haben. Die Verpflichtung zur Erbringung des Universaldienstes besteht
nicht, soweit allgemeine Notstinde die Postbeforderung hindern.

(2) Der Universaldienst umfasst folgende Leistungen:

1. Abholung, Sortierung, Transport und Zustellung von Postsendungen bis
2 kg,

2. Abholung, Sortierung, Transport und Zustellung von Postpaketen bis
10 kg,

3. Dienste fiir Einschreib- und Wertsendungen.

(3) Der Universaldienst umfasst sowohl im Inland als auch
grenziiberschreitend jene Leistungen, die zur Aufrechterhaltung der
Grundversorgung der Nutzerinnen und Nutzer notwendig sind. Als solche gelten jene
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Leistungen, bei denen die zu Grunde liegenden Vertrage iiber die zu erbringenden
Postdienste durch Aufgabe in Postbriefkisten oder durch Ubergabe der
Postsendungen an einem anderen Zugangspunkt abgeschlossen werden. Jedenfalls
vom Universaldienst mit umfasst sind Zeitungen und Zeitschriften betreffende
Postdienste.

Postdienste
Allgemeine Voraussetzungen

§ 24. (1) Jedermann ist nach Mal3gabe der Voraussetzungen dieses
Bundesgesetzes berechtigt, Postdienste anzubieten und zu erbringen.

Anzeigepflicht

§ 25. (1) Postdiensteanbieter haben die beabsichtigte Erbringung eines
Postdienstes sowie Anderungen des Betriebes und dessen Einstellung vor
Betriebsaufnahme, Anderung oder Einstellung der Regulierungsbehdrde anzuzeigen.
Die Anzeige hat schriftlich unter Angabe der Art des Dienstes sowie der technischen
und betrieblichen Merkmale zu erfolgen.

Konzessionspflichtige Dienste

§ 26. (1) Einer Konzession bedarf die gewerbsmifBige Beforderung von
Briefsendungen fiir Dritte bis zu einem Gewicht von 50 g.

(2) Der Universaldienstbetreiber bedarf keiner Konzession; er gilt als
Betreiber eines konzessionierten Postdienstes.

Postbehorden, Aufsichtsrecht
Postbehorden, Regulierungsbehorden
§ 37. ...

(2) Regulierungsbehdrde im Sinne dieses Gesetzes und im Sinne der
Richtlinie des Europdischen Parlaments und des Rates iiber gemeinsame
Vorschriften fiir die Entwicklung des Binnenmarktes der Postdienste der
Gemeinschaft und die Verbesserung der Dienstequalitit ist hinsichtlich der Aufgaben
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nach § 40 die Post-Control-Kommission, hinsichtlich sdmtlicher anderer Aufgaben
die Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH (RTR-GmbH).

n

II1. Die maflgebenden Bestimmungen des Unionsrechts:

Im Beschwerdefall ist die Richtlinie 97/67/EG des Europidischen Parlaments
und des Rates vom 15. Dezember 1997 iiber gemeinsame Vorschriften fiir die
Entwicklung des Binnenmarktes der Postdienste der Gemeinschaft und die
Verbesserung der Dienstequalitit, ABI L 15 vom 21. Janner 1998, idF der
Richtlinie 2008/6/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom
20. Februar 2008 (im Folgenden: Richtlinie) mafigebend. Von Bedeutung sind
- neben den Erwigungsgriinden 1, 2, 5, 8,9, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 24 und 25 -
Artikel 1, 2, 3, 7, 9 und 22. Diese Bestimmungen haben - auszugsweise - folgenden
Wortlaut:

"(1) GeméaB Artikel 7a des Vertrags sind Mafinahmen zur Verwirklichung des
Binnenmarktes zu treffen. Dieser Markt umfafit einen Raum ohne Binnengrenzen, in
dem der freie Verkehr von Waren, Personen, Dienstleistungen und Kapital
gewihrleistet ist.

(2) Die Verwirklichung des Binnenmarktes im Postsektor ist fiir den
wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt der Gemeinschaft von grof3er
Bedeutung, da die Postdienste ein wichtiges Instrument fiir Kommunikation und
Handel sind.

(5) Der Umfang und die Bereitstellungsbedingungen des postalischen
Universaldienstes stellen sich in den Mitgliedstaaten zur Zeit sehr unterschiedlich
dar. Insbesondere bei der Leistungsqualitét bestehen grof8e Unterschiede.

(8) Mallnahmen zur schrittweisen und kontrollierten Liberalisierung des
Marktes und zur Wahrung eines angemessenen Gleichgewichts bei deren
Durchfiihrung sind notwendig, um gemeinschaftsweit das freie Angebot von
Diensten im Postsektor unter Beachtung der Pflichten und Rechte der Anbieter von
Universaldienstleistungen zu gewéhrleisten.
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(9) Auf Gemeinschaftsebene muf3 deshalb die Harmonisierung der
Rahmenbedingungen im Postsektor vorangetrieben werden; dazu sind gemeinsame
Regeln aufzustellen.

(16) Die Beibehaltung bestimmter reservierbarer Dienste unter Einhaltung der
Bestimmungen des Vertrags und unbeschadet der Anwendung der
Wettbewerbsvorschriften erscheint gerechtfertigt, um das Funktionieren des
Universaldienstes unter finanziell ausgewogenen Bedingungen zu gewéhrleisten. Der
Liberalisierungsprozel3 darf die Fortfithrung bestimmter kostenloser Dienste, die in
den Mitgliedstaaten fiir blinde und sehbehinderte Menschen eingefiihrt wurden, nicht
einschrianken.

(17) Inlandsbriefsendungen ab 350 g machen weniger als 2 % des
Briefautkommens und weniger als 3 % der Einnahmen der 6ffentlichen Betreiber
aus. Das Preiskriterium (das Fiinffache des Basistarifs) wird eine bessere
Unterscheidung zwischen dem reservierten Dienst und dem liberalisierten
Kurierdienst ermoglichen.

(18) Der wesentliche Unterschied zwischen Kurierpost und postalischen
Universaldienstleistungen besteht in dem von den Kurierdiensten erbrachten und von
den Kunden wahrgenommenen Mehrwert (in beliebiger Form), wobei sich dieser
zusdtzliche Wert am besten durch Ermittlung des zusétzlichen Preises bestimmen
1a6t, den die Kunden zu zahlen bereit sind. Die einzuhaltende Preisgrenze des
reservierten Bereichs wird hiervon jedoch nicht beriihrt.

(21) Da neue Dienste (Dienste, die sich von traditionellen Postdiensten
deutlich unterscheiden) und der Dokumentenaustausch nicht zum Universaldienst
gehoren, besteht kein Grund, sie fiir die Anbieter von Universaldienstleistungen zu
reservieren. Dies gilt auch fiir die Eigenbeforderung (Ubernahme postalischer
Dienstleistungen durch eine natiirliche oder juristische Person, die gleichzeitig der
Absender der Briefsendungen ist, oder Ubernahme von Abholung und Transport
dieser Sendungen durch einen Dritten, der ausschlieB8lich im Namen dieser Person
handelt), die nicht unter die Kategorie Dienstleistungen fallt.

(22) Die Mitgliedstaaten sollten die Moglichkeit haben die Durchfiithrung der
nicht fiir die Anbieter von Universaldienstleistungen reservierten Postdienste in
ihrem Hoheitsgebiet durch angemessene Genehmigungsverfahren zu regeln. Diese
Verfahren miissen transparent, nichtdiskriminierend und verhaltnismafig sein und
auf objektiven Kriterien beruhen.

(23) Die Mitgliedstaaten sollten die Moglichkeit haben die Erteilung von
Lizenzen an die Bedingung zu kniipfen, Universaldienstpflichten zu tibernehmen
oder Zahlungen in einen Ausgleichsfonds zu leisten, der unverhiltnisméfBige
finanzielle Nachteile ausgleicht, die sich fiir die Anbieter von
Universaldienstleistungen aus der Universaldienstpflicht ergeben. Die
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Mitgliedstaaten sollten ferner die Moglichkeit haben, in die Genehmigungen eine
Verpflichtung aufzunehmen, wonach die genehmigten Tatigkeiten nicht die
ausschlieBlichen oder besonderen Rechte der Anbieter von Universaldienstleistungen
im reservierten Bereich beeintrachtigen diirfen. Zudem kann ein System der
Kennzeichnung von Direktwerbung zu Kontrollzwecken eingefiihrt werden, wenn
diese liberalisiert ist.

(24) Es sind die erforderlichen Mallnahmen zur Harmonisierung bestimmter
Genehmigungsverfahren zu beschlie3en, welche die Mitgliedstaaten fiir das
kommerzielle Angebot nichtreservierter Dienste fiir die Allgemeinheit vorsehen.

(25) Sollte es sich als erforderlich erweisen, so sind Maflnahmen zu
beschliefen, um zu gewahrleisten, dafl die Bedingungen fiir den Zugang zum
offentlichen Postnetz in den Mitgliedstaaten transparent und nicht diskriminierend
sind.

KAPITEL 1
Zielsetzung und Geltungsbereich
Artikel 1
Diese Richtlinie enthdlt gemeinsame Vorschriften fiir
- die Bedingungen fiir die Erbringung von Postdiensten;
- die Bereitstellung eines Universalpostdienstes in der Gemeinschaft;

- die Finanzierung von Universaldiensten unter Bedingungen, die die
dauerhafte Bereitstellung solcher Dienste gewédhrleisten;

- die Tarifierungsgrundsitze und die Transparenz der Rechnungslegung fiir
die Erbringung der Universaldienstleistungen;

- die Festlegung von Qualitdtsnormen fiir die Erbringung der
Universaldienstleistungen und die Schaffung eines Systems zur
Gewihrleistung der Einhaltung dieser Normen;

- die Harmonisierung der technischen Normen;

- die Einrichtung unabhingiger Regulierungsbehdrden in den
Mitgliedstaaten.
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Artikel 2

Im Sinne dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck

1.'Postdienste’ die Dienste im Zusammenhang mit der Abholung, dem

13.

14.

Sortieren, dem Transport und der Zustellung von Postsendungen;

'Universaldienstanbieter' einen 6ffentlichen oder privaten
Postdiensteanbieter, der in einem Mitgliedstaat die Leistungen des
Universalpostdienstes ganz oder teilweise erbringt und dessen Identitét
der Kommission gemif Artikel 4 mitgeteilt wurde;

'Genehmigung' jede Erlaubnis, in der fiir den Postsektor spezielle Rechte
und Verpflichtungen festgelegt werden und in der Unternehmen gestattet
wird, Postdienste zu erbringen und gegebenenfalls ihre Netze fiir die
Bereitstellung derartiger Dienste zu errichten und/oder zu betreiben, und
die in Form einer 'Allgemeingenehmigung' oder 'Einzelgenehmigung'
entsprechend den nachstehenden Definitionen erteilt wird:

- 'Allgemeingenehmigung' ungeachtet einer Verpflichtung zu
Registrierungs- oder Meldeverfahren jede Genehmigung, die aufgrund
einer 'Gruppengenehmigung' oder aufgrund allgemeiner
Rechtsvorschriften einen Postdiensteanbieter davon entbindet, vor der
Ausiibung der aus der Genehmigung herriihrenden Rechte die
ausdriickliche Zustimmung der nationalen Regulierungsbehorde
einzuholen;

- 'Einzelgenehmigung' eine durch eine nationale Regulierungsbehorde
erteilte Genehmigung, die einem Postdiensteanbieter bestimmte
Rechte verleiht oder die Tatigkeit des Unternehmens bestimmten
Verpflichtungen, gegebenenfalls in Ergdnzung der
Allgemeingenehmigung, unterwirft, sofern der Postdiensteanbieter die
entsprechenden Rechte ohne Zustimmung der nationalen
Regulierungsbehorde nicht ausiiben kann;

18. 'nationale Regulierungsbehorde' in jedem Mitgliedstaat das Organ oder

die Organe, dem bzw, denen die einzelnen Mitgliedstaaten unter anderem
die in dieser Richtlinie vorgesehenen Regulierungsfunktionen
iibertragen;
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KAPITEL 2
Universaldienst
Artikel 3

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dal den Nutzern ein Universaldienst
zur Verfiigung steht, der standig flichendeckend postalische Dienstleistungen einer
bestimmten Qualitét zu tragbaren Preisen fiir alle Nutzer bietet.

(2) Zu diesem Zweck sorgen die Mitgliedstaaten dafiir, daf3 die Dichte der
Abhol- und Zugangspunkte den Bediirfnissen der Nutzer entspricht.

(3) Die Mitgliedstaaten unternehmen Schritte, um zu gewéhrleisten, dass der
Universaldienst an mindestens fiinf Arbeitstagen pro Woche gewéhrleistet ist, sofern
keine besonderen Umsténde oder aulergewdhnlichen geographischen Gegebenheiten
vorliegen, und dass dieser Dienst mindestens Folgendes umfasst:

- eine Abholung;

- eine Hauszustellung an jede natiirliche oder juristische Person oder,
ausnahmsweise, unter von der nationalen Regulierungsbehorde zu
beurteilenden Bedingungen, eine Zustellung an geeignete
Einrichtungen.

Jede Ausnahme oder Abweichung, die von einer nationalen
Regulierungsbehorde gemiall diesem Absatz gewihrt wird, ist der Kommission und
allen nationalen Regulierungsbehdrden mitzuteilen.

(4) Jeder Mitgliedstaat erldB3t die erforderlichen Malnahmen, damit der
Universaldienst mindestens folgendes Angebot umfafit:

- Abholung, Sortieren, Transport und Zustellung von Postsendungen bis
2 kg;

- Abholung, Sortieren, Transport und Zustellung von Postpaketen bis
10 kg;

- die Dienste fiir Einschreib- und Wertsendungen.

(5) Die nationalen Regulierungsbehdrden konnen die Gewichtsobergrenze fiir
Postpakete, die unter den Universaldienst fallen, auf einen Wert anheben, der 20 kg
nicht iibersteigt, und Sonderregelungen fiir die Hauszustellung von solchen
Postpaketen vorsehen.
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KAPITEL 3
Finanzierung der Universaldienste
Artikel 7

(1) Die Mitgliedstaaten gewédhren fiir die Einrichtung und die Erbringung von
Postdiensten keine ausschlieBlichen oder besonderen Rechte mehr und erhalten diese
auch nicht mehr aufrecht. Die Mitgliedstaaten konnen die Bereitstellung der
Universaldienste unter Anwendung eines oder mehrerer der in den Absétzen 2, 3
und 4 genannten Verfahren oder anderer, mit dem Vertrag in Einklang stehender
Verfahren finanzieren.

(2) Die Mitgliedstaaten konnen die Bereitstellung der Universaldienste nach
den fiir das 6ffentliche Beschaffungswesen geltenden Vorschriften sicherstellen,
einschlieBlich des wettbewerblichen Dialogs und des Verhandlungsverfahrens mit
oder ohne vorherige Bekanntmachung geméaf der Richtlinie 2004/17/EG des
Européischen Parlaments und des Rates vom 31. Mérz 2004 zur Koordinierung der
Zuschlagserteilung durch Auftraggeber im Bereich der Wasser-, Energie- und
Verkehrsversorgung sowie der Postdienste.

(3) Stellt ein Mitgliedstaat fest, dass die Universaldienstverpflichtungen
aufgrund dieser Richtlinie mit Nettokosten verbunden sind, die unter
Beriicksichtigung von Anhang I berechnet werden, und eine unverhéltnisméfige
finanzielle Belastung fiir den/die Universaldiensteanbieter darstellen, so kann er
Folgendes einfiihren:

a) einen Ausgleichsmechanismus, um das/die betroffene(n) Unternehmen
mit 6ffentlichen Mitteln zu entschédigen; oder

b) einen Mechanismus fiir die Aufteilung der Nettokosten der
Universaldienstverpflichtungen auf die Anbieter der Dienstleistungen
und/oder Nutzer.

(4) Werden die Nettokosten geméll Absatz 3 Buchstabe b aufgeteilt, so
konnen die Mitgliedstaaten einen Ausgleichsfonds einrichten, in den Beitrdge von
Diensteanbietern und/oder Nutzern flieBen und der von einer vom/von den
Begiinstigten unabhéngigen Stelle verwaltet wird. Die Mitgliedstaaten konnen die
Erteilung von Genehmigungen an Diensteanbieter gemédf Artikel 9 Absatz 2 mit der
Verpflichtung verkniipfen, einen finanziellen Beitrag zu dem Fonds zu leisten oder
Universaldienstverpflichtungen zu erfiillen. Die in Artikel 3 genannten
Universaldienstverpflichtungen des/der Universaldiensteanbieter(s) konnen auf diese
Weise finanziert werden.

(5) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Grundsédtze der Transparenz,
der Nichtdiskriminierung und der VerhéltnismaBigkeit bei der Einrichtung des
Ausgleichsfonds und der Festlegung der Hohe der finanziellen Beitrdge geméll den
Absitzen 3 und 4 eingehalten werden. Entscheidungen gemél} den Absétzen 3
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und 4 miissen auf objektiven und nachpriifbaren Kriterien beruhen und der
Offentlichkeit zugénglich gemacht werden.

KAPITEL 4
Bedingungen fiir die Bereitstellung von Postdiensten und den Zugang zum Postnetz
Artikel 9

(1) Fiir Dienste, die nicht zum Universaldienst gehoren, konnen die
Mitgliedstaaten Allgemeingenehmigungen einfiihren, soweit diese erforderlich sind,
um die Erfiillung der Grundanforderungen zu gewahrleisten.

(2) Fiir Dienste, die zum Universaldienst gehoren, konnen die Mitgliedstaaten
Genehmigungsverfahren einschlieSlich Einzelgenehmigungen einfiihren, soweit
diese erforderlich sind, um die Erfiillung der Grundanforderungen zu gewahrleisten
und die Bereitstellung des Universaldienstes zu gewihrleisten.

Die Bewilligung der Genehmigungen kann
- mit Universaldienstverpflichtungen verkniipft werden;

- erforderlichenfalls und in begriindeten Féllen Anforderungen in Bezug
auf Qualitét, Verfligbarkeit und Leistungsfahigkeit der betreffenden
Dienste vorsehen;

- gegebenenfalls an die Verpflichtung gebunden sein, einen finanziellen
Beitrag zu den in Artikel 7 aufgefiihrten Ausgleichsmechanismen zu
leisten, wenn die Erbringung des Universaldienstes dem/den gemal3
Artikel 4 benannten Universaldiensteanbieter(n) Nettokosten
verursacht und fiir ithn/sie eine unverhéltnismafBige Belastung
darstellt;

- gegebenenfalls an die Verpflichtung gebunden sein, einen finanziellen
Beitrag zu den betrieblichen Aufwendungen der in Artikel 22
genannten nationalen Regulierungsbehorde zu leisten;

- gegebenenfalls von den in den nationalen Rechtsvorschriften
festgelegten Arbeitsbedingungen abhéngig gemacht werden oder eine
Verpflichtung zu deren Einhaltung auferlegen.

Die im ersten Gedankenstrich und in Artikel 3 genannten Verpflichtungen
und Anforderungen kdnnen nur benannten Universaldiensteanbietern auferlegt
werden.

AuBer im Falle von Unternehmen, die gemil3 Artikel 4 als
Universaldiensteanbieter benannt wurden, diirfen Genehmigungen nicht

- zahlenméaBig beschrinkt sein;
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- dazu fiihren, dass fiir die gleichen Elemente eines Universaldienstes
oder Teile des Hoheitsgebiets Universaldienstverpflichtungen und
gleichzeitig finanzielle Beitrdge zu einem Ausgleichsmechanismus
auferlegt werden;

- zu Parallelauflagen fiir Unternehmen aufgrund anderer, nicht
sektorspezifischer nationaler Rechtsvorschriften fiihren;

- mit anderen technischen oder betrieblichen Auflagen verbunden sein
als denen, die zur Erfiillung der Verpflichtungen dieser Richtlinie
erforderlich sind.

(3) Die in den Absédtzen 1 und 2 genannten Verfahren, Verpflichtungen und
Auflagen miissen transparent, zugénglich, nichtdiskriminierend, verhéltnisméaBig,
prizise und eindeutig sein, vorab der Offentlichkeit zuginglich gemacht werden und
auf objektiven Kriterien beruhen. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Griinde
fiir die vollige oder teilweise Verweigerung oder Zuriicknahme einer Genehmigung
dem Antragsteller mitgeteilt werden; sie legen ein Rechtsbehelfsverfahren fest.

KAPITEL 9
Nationale Regulierungsbehdrde
Artikel 22

(1) Jeder Mitgliedstaat bestimmt eine oder mehrere nationale
Regulierungsbehorden fiir den Postsektor, die von den Postbetreibern rechtlich
getrennt und betrieblich unabhéngig sind. Mitgliedstaaten, die weiterhin an
Postdiensteanbietern beteiligt sind oder diese kontrollieren, miissen eine wirksame
strukturelle Trennung der Regulierungsfunktionen von den Tétigkeiten im
Zusammenhang mit dem Eigentum oder der Kontrolle sicherstellen.

Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission mit, welche nationalen
Regulierungsbehorden sie fiir die sich aus dieser Richtlinie ergebenden Aufgaben
benannt haben. Sie verdffentlichen die von den nationalen Regulierungsbehorden
wahrzunehmenden Aufgaben in leicht zugidnglicher Form, insbesondere wenn diese
Aufgaben mehr als einer Stelle {ibertragen werden. Die Mitgliedstaaten
gewihrleisten gegebenenfalls die Konsultation und Zusammenarbeit zwischen diesen
Behorden und den fiir die Anwendung des Wettbewerbs- und des
Verbraucherschutzrechts zustindigen nationalen Behorden in Fragen von
gemeinsamem Interesse.

(2) Aufgabe der nationalen Regulierungsbehorden ist insbesondere die
Gewihrleistung der Einhaltung der sich aus dieser Richtlinie ergebenden
Verpflichtungen, vor allem durch die Einrichtung von Uberwachungs- und
Regulierungsverfahren zur Sicherstellung der Erbringung des Universaldienstes. Sie
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konnen auch beauftragt werden, die Einhaltung der Wettbewerbsvorschriften im
Postsektor zu tiberwachen.

Die nationalen Regulierungsbehdrden arbeiten innerhalb der geeigneten
Stellen eng zusammen und leisten sich Amtshilfe, um die Anwendung dieser
Richtlinie zu erleichtern.

(3) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass es auf nationaler Ebene wirksame
Verfahren gibt, nach denen jeder Nutzer oder Postdiensteanbieter, der von einer
Entscheidung einer nationalen Regulierungsbehdrde betroffen ist, bei einer von den
beteiligten Parteien unabhédngigen Beschwerdestelle Rechtsbehelf gegen diese
Entscheidung einlegen kann. Bis zum Abschluss eines Beschwerdeverfahrens bleibt
die Entscheidung der nationalen Regulierungsbehorde in Kraft, sofern nicht die
Beschwerdeinstanz anders entscheidet."”

IV. Zur Vorlageberechticung:

Der Verwaltungsgerichtshof ist ein Gericht im Sinne des Art 267 AEUV,
dessen Entscheidungen selbst nicht mehr mit Rechtsmitteln des innerstaatlichen

Rechts angefochten werden konnen.

V. Erliuterungen zu den Vorlagefragen:

1.1. Nach den maBgebenden nationalen Bestimmungen haben alle
Postdiensteanbieter, also nicht nur die Anbieter von Universaldienstleistungen,
entsprechend ihrer Umsatzanteile am Gesamtumsatz der Postbranche
(verhiltnismaBig) einen Beitrag zu den betrieblichen Aufwendungen der

Regulierungsbehorde zu leisten.

1.2. Die belangte Behorde vertritt die Auffassung, anders als die
Verpflichtung zur Leistung eines finanziellen Beitrags an einen die Erbringung von
Universaldienstleistungen mitfinanzierenden Ausgleichsfonds sei die im
Beschwerdefall relevante Verpflichtung zur Leistung eines finanziellen Beitrags zu
den Aufwendungen der Regulierungsbehorde nach der Richtlinie nicht auf
Universaldienstleister beschrankt. Dies ergebe sich insbesondere aus der Regelung

des Art 9 Abs 2 Unterabsatz 3 der Richtlinie, wonach die im vierten Spiegelstrich
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genannte Verpflichtung auch anderen Betreibern als Universaldienstleistern auferlegt

werden dirfe.

1.3. Demgegeniiber stiitzt die Beschwerdefiihrerin ihre gegenteilige
Auffassung im Wesentlichen darauf, dass die beschwerdegegenstandliche
Verpflichtung im Abs 2 des Art 9 der Richtlinie genannt ist, also in jener Regelung,
die festlegt, dass fiir zum Universaldienst gehdrende Dienste
Genehmigungsverfahren einschlielich Einzelgenehmigungen eingefiihrt werden
konnen, wobei diese Genehmigungen mit den in Unterabsatz 2 genannten
Bedingungen - darunter die hier gegenstdndliche - verkniipft werden kénnen.
Derartige Verkniipfungen wiirden hingegen von Art 9 Abs 1 der Richtlinie fiir nicht

zum Universaldienst gehorende Dienste nicht erlaubt.

Es gebe auch keinen Grund, die hier gegensténdliche Regelung
(Mitfinanzierung der Téatigkeit der Regulierungsbehorde, Spiegelstrich 4) anders zu
behandeln als die - gleichfalls in Art 9 Abs 2 Unterabsatz 2 der Richtlinie
angefiihrte - Bedingung einer Mitfinanzierung eines Ausgleichsfonds
(Spiegelstrich 3), hinsichtlich derer die notwendige Verkniipfung mit einer
Bewilligung zur Erbringung von Universaldienstleistungen auch in den
Erwigungsgriinden 27 und 28 der Anderungsrichtlinie 2008/6/EG deutlich gemacht

werde.

2.1. Der Beschwerdefiihrerin ist insofern beizupflichten, als die Regelung des
Art 9 der Richtlinie zunéchst differenziert zwischen Diensten, die nicht zum
Universaldienst gehdren (Abs 1; fiir diese konnen Allgemeingenehmigungen
eingefiihrt werden, sofern diese erforderlich sind, um die Grundanforderungen zu
gewihrleisten) und solchen, die zum Universaldienst gehoren (Abs 2; fiir diese
konnen Genehmigungsverfahren einschlielich Einzelgenehmigungen eingefiihrt
werden, soweit diese erforderlich sind, um die Erfiillung der Grundanforderungen zu

gewihrleisten und die Bereitstellung des Universaldienstes zu gewahrleisten).
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Die im Beschwerdefall strittige Regelung, wonach die "Bewilligung der
Genehmigungen" gegebenenfalls an die Verpflichtung gebunden sein kann, einen
finanziellen Beitrag zu den betrieblichen Aufwendungen der in Art 22 genannten
nationalen Regulierungsbehorde zu leisten, ist als Unterabsatz 2 Teil des Abs 2,
woraus der Schluss gezogen werden konnte, dass sie sich auch nur auf

Genehmigungen 1Sd Art 2 beziehen darf.

2.2. Dagegen konnte aber eingewendet werden, dass gleichfalls in Abs 2,
nidmlich in dessen Unterabsatz 3, die Regelung getroffen wird, dass die im ersten
Gedankenstrich und in Art 3 genannten Bedingungen, also die Verkniipfung mit
Universaldienstverpflichtungen, nur "benannten Universaldienstanbietern" auferlegt
werden diirfen. Daraus wird zumindest klar, dass die librigen in Unterabsatz 2
genannten Verpflichtungen, darunter die hier gegenstindliche, auch anderen
Anbietern - als "benannten Universaldienstanbietern" - auferlegt werden diirfen;
offen bleibt allerdings, ob nur solchen, die (ohne benannt zu sein)

Universaldienstleistungen anbieten, oder samtlichen Postdiensteanbietern.

3. Spitestens bei diesem Stand der Auslegung ist ein (neuerlicher) Blick auf

die Legaldefinition der hier strittigen Begriffe angebracht:

Art 9 Abs 2 Unterabsatz 2 der Richtlinie bezieht sich auf die "Bewilligung

der Genehmigungen".

Nach der Begriffsbestimmung in Art 2 Z 14 der Richtlinie bezeichnet der
Ausdruck Genehmigung "jede Erlaubnis, in der flir den Postsektor spezielle Rechte
und Verpflichtungen festgelegt werden und in der Unternehmen gestattet wird,
Postdienste zu erbringen und gegebenenfalls Postnetze fiir die Bereitstellung
derartiger Dienste zu errichten und/oder zu betreiben, und die in Form einer

'Allgemeingenehmigung' oder 'Einzelgenehmigung' ... erteilt wird".

Es lésst sich also argumentieren, dass vom Wortlaut "Genehmigung[en]"
(auch 1Sd Art 9 Abs 2 Unterabsatz 2) sowohl Allgemein- als auch

Einzelgenehmigungen erfasst sind, zumal ein von der grundsitzlichen
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Begriffsbestimmung des Art 2 Z 14 der Richtlinie abweichendes Begriffsverstindnis

im gegebenen Zusammenhang nicht deutlich gemacht wird.
4. Historischer Zusammenhang und erkennbarer Regelungszweck:

4.1. Die Richtlinie, die sich die Verwirklichung des Binnenmarktes im
Postsektor zum Ziel gesetzt hat (Erwédgungsgrund 1) und die Wichtigkeit der
Postdienste fiir die Gemeinschaft betont (Erwidgungsgrund 2), sicht Malnahmen zur
schrittweisen Liberalisierung des Marktes und zur Harmonisierung der
Rahmenbedingungen im Postsektor vor (Erwégungsgriinde 8 und 9), wobei ein
Universaldienst zu gewéhrleisten ist, also (im Wesentlichen) ein Mindestangebot an

allen Nutzern zur Verfligung stehenden Postdiensten zu erschwinglichen Preisen.

Die Stammfassung der Richtlinie definiert in ihrem Kapitel 1 "Zielsetzung

und Geltungsbereich".

Art 1 in der Stammfassung lautete:
"Artikel 1
Diese Richtlinie enthilt gemeinsame Vorschriften fiir

- die Bereitstellung eines postalischen Universaldienstes in der
Gemeinschalft;

- die Kriterien zur Abgrenzung der fiir die Anbieter von
Universaldienstleistungen reservierbaren Dienste und die
Bedingungen fiir die Erbringung nichtreservierter Dienste;

- die Tarifierungsgrundsitze und die Transparenz der Rechnungslegung
fiir die Erbringung der Universaldienstleistungen;

- die Festlegung von Qualitdtsnormen fiir die Erbringung der
Universaldienstleistungen und die Schaffung eines Systems zur
Gewihrleistung der Einhaltung dieser Normen;

- die Harmonisierung der technischen Normen;

- die Einrichtung unabhéngiger Regulierungsbehorden in den
Mitgliedstaaten."
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Das oben dargelegte Verstandnis des Begriffs "Genehmigung" lag schon der
Stammfassung der Richtlinie zugrunde. Art 2 Z 14 lautete (auszugsweise):

"Im Sinne dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck

14. 'Genehmigung' jede Erlaubnis, in der fiir den Postsektor spezielle Rechte
und Verpflichtungen festgelegt werden und in der Unternehmen gestattet wird,
Postdienste zu erbringen und gegebenenfalls Postnetze fiir die Bereitstellung
derartiger Dienste zu errichten und/oder zu betreiben, und die in Form einer
'Allgemeingenehmigung' oder 'Einzelgenehmigung' ... erteilt wird ..."

Auch in der Stammfassung waren also sowohl Allgemein- als auch

Einzelgenehmigungen erfasst.

Kapitel 2 regelte den Universaldienst, wobei flir das Marktsegment
Postpakete eine Gewichtsgrenze von 10 kg festgelegt wird (Art 3 Abs 4
zweiter Spiegelstrich); der zu gewihrleistende Universaldienst hat also zumindest
Abholung, Transport und Zustellung solcher Pakete zu umfassen, wobei die
nationalen Regulierungsbehdrden die Gewichtsobergrenze auf bis zu 20 kg anheben

konnen (Art 3 Abs 5).

Art 7 (enthalten in Kapitel 3 "Harmonisierung der reservierbaren Dienste")
legte Hochstgrenzen fiir den Bereich fest, der flir die Anbieter von
Universaldienstleistungen zwecks Aufrechterhaltung des Universaldienstes innerhalb
bestimmter Gewichts- und Preisgrenzen reserviert werden kann; die spétere
Uberpriifung und Anderung der (fiir die Zulissigkeit der Reservierung

malgebenden) Gewichts- und Preisgrenzen wird schon in Art 7 Abs 3 vorgezeichnet.

Zusitzlich erdffnete die Richtlinie in ihrem (in Kapitel 4 "Bedingungen fiir
die Bereitstellung nichtreservierter Dienste und den Zugang zum Netz" enthaltenen)
Art 9 Abs 4 die Moglichkeit einer Verpflichtung zur Mitfinanzierung eines

Ausgleichsfonds zur Sicherstellung des Universaldienstes.
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Art 9 (der Stammfassung) lautete auszugsweise:
"Artikel 9

(1) Fiir nichtreservierte Dienste, die nicht zum Universaldienst gemaf
Artikel 3 gehoren, konnen die Mitgliedstaaten Allgemeingenehmigungen einfiihren,
soweit diese erforderlich sind, um die Erfuellung der Grundanforderungen zu
gewdhrleisten.

(2) Fiir nichtreservierte Dienste, die zum Universaldienst geméal3 Artikel 3
gehoren, konnen die Mitgliedstaaten Genehmigungsverfahren einschlielich
Einzelgenehmigungen einfiihren, soweit diese erforderlich sind, um die Erfuellung
der Grundanforderungen zu gewéhrleisten und den Universaldienst zu sichern.

Die Bewilligung der Genehmigungen kann
- gegebenenfalls mit Universaldienstpflichten verkniipft werden;

- erforderlichenfalls Anforderungen an Qualitit, Verfiigbarkeit und
Leistungsfahigkeit der betreffenden Dienste stellen;

- mit der Verpflichtung verkniipft werden, die ausschlielichen oder
besonderen Rechte, die dem (den) Anbieter(n) von
Universaldienstleistungen fiir die sich aus Artikel 7 Absitze 1 und 2
ergebenden reservierten Dienste eingerdumt worden sind, nicht zu
beeintrachtigen.

(3) Die Verfahren der Absdtze 1 und 2 miissen transparent,
nichtdiskriminierend sowie verhdltnismafig sein und auf objektiven Kriterien
beruhen. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, da3 die Griinde fiir die vollige oder
teilweise Verweigerung einer Genehmigung dem Antragsteller mitgeteilt werden; sie
legen ferner ein Rechtsbehelfsverfahren fest.

(4) Zur Sicherung des Universaldienstes kann ein Mitgliedstaat, wenn er
feststellt, da3 die in dieser Richtlinie vorgesehenen Universaldienstpflichten eine
unverhiltnismafige finanzielle Belastung fiir den Anbieter von
Universaldienstleistungen darstellen, einen Ausgleichsfonds einrichten, der zu
diesem Zweck von einer von dem oder den Nutznief8ern unabhéngigen Stelle
verwaltet wird. In diesem Fall kann er die Bewilligung der Genehmigungen mit der
Verpflichtung verbinden, finanzielle Beitrdge an diesen Fonds zu leisten. Der
Mitgliedstaat muf sicherstellen, da3 die Grundsitze der Transparenz, der
Nichtdiskriminierung und der VerhéltnismaBigkeit bei der Einrichtung des
Ausgleichsfonds und der Festlegung der Hohe der finanziellen Beitrdge eingehalten
werden. Nur die in Artikel 3 genannten Leistungen konnen auf diese Weise finanziert
werden.
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Schon die Stammfassung des Art 9 differenzierte also zwischen Allgemein-
und Einzelgenehmigungen, wobei erstere fiir nicht zum Universaldienst gehdrende
nichtreservierte Dienste und letztere fiir zum Universaldienst gehorende

nichtreservierte Dienste eingefiihrt werden kdnnen.

Im gegebenen Zusammenhang aufzuzeigen ist, dass die allfallige
Verpflichtung zur Mitfinanzierung eines Ausgleichsfonds in Abs 4 des Art 9
enthalten ist, also - jedenfalls "intrasystematisch" betrachtet - nicht nur mit
Einzelgenehmigungen (Abs 2) sondern auch mit Allgemeingenehmigungen (Abs 1)

verkniipft werden kann.

Eine Verpflichtung wie die im Beschwerdefall gegensténdliche ist in der

Stammfassung noch nicht enthalten.

4.2. Durch die Anderungsrichtlinie 2002/39/EG wurden im Wesentlichen
- soweit im Beschwerdefall von Interesse - schrittweise Anderungen der (Gewichts-
und Preis-)Grenzen fiir den reservierten Bereich normiert; die grundsétzliche
Zuldssigkeit der Reservierung bestimmter Postdienste fiir die Anbieter von
Universaldienstleistungen blieb aufrecht (vgl die Erwédgungsgriinde 11 und 23); die
Erwagungsgriinde erwéhnen auch die (schon bisher bestehende) Mdoglichkeit der

verpflichtenden Mitfinanzierung eines Ausgleichsfonds (Erwidgungsgrund 26).

4.3. Erst die Anderungsrichtlinie 2008/6/EG bringt die verheiBene
Marktoffnung bzw -liberalisierung (Vollendung des Binnenmarktes fiir Postdienste;
vgl Erwédgungsgrund 13): Ein reservierter Bereich ist nicht mehr zuldssig;
ausschlieBliche oder besondere Rechte fiir die Erbringung von Postdiensten diirfen

nicht mehr gewahrt bzw aufrechterhalten werden (Art 7 Abs 1).

Damit verbunden ist auch ein gewisser Paradigmenwechsel bei der
Sicherstellung des Universaldienstes: Erwigungsgrund 23 der Anderungsrichtlinie
spricht davon, dass nach der Stammfassung der Richtlinie der Benennung von
Universaldiensteanbietern der Vorzug gegeben worden sei; stirkerer Wettbewerb

und breiteres Angebot fithrten zu mehr Flexibilitét bei der Gewédhrleistung der
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Verfiigbarkeit des Universaldienstes, weshalb sich die Mitgliedstaaten nunmehr "flir
eine der folgenden Optionen oder eine Kombination aus ihnen entscheiden
[konnten]: die Bereitstellung des Universaldienstes auf der Grundlage der
Marktkrifte, die Benennung eines oder mehrerer Unternehmen fiir die Bereitstellung
der verschiedenen Komponenten des Universaldienstes oder die Abdeckung
verschiedener Teile ihres Hoheitsgebietes sowie 6ffentliche Ausschreibung der

Dienstleistungen."

Die bisher gegebene Mdglichkeit der Finanzierung des Universaldienstes
durch den Vorbehalt der Erbringung reservierter Bereiche des Postdienstes durch den
Universaldienstanbieter entfillt (vgl den diesbeziiglichen Hinweis in
Erwédgungsgrund 13); aufrecht bleibt die - schon bisher bestandene - Moglichkeit der
Mitfinanzierung durch einen von Beitrdgen von Diensteanbietern gespeisten

Ausgleichsfonds.

Dem wird in der Anderungsrichtlinie 2008/6/EG breiter Raum gewidmet
(vgl die Erwédgungsgriinde 26 bis 28): Bei der Entscheidung dariiber, welche
Unternehmen fiir Beitrége zu einem Ausgleichsfonds herangezogen werden, sei zu
priifen, "ob die von diesen Unternehmen angebotenen Dienstleistungen vom
Standpunkt der Nutzer als Dienste, die unter den Universaldienst fallen, gelten
konnen, da sie einen ausreichenden Grad an Austauschbarkeit mit dem
Universaldienst aufweisen, wobei die Merkmale dieser Dienstleistungen,
einschlieBlich Mehrwertaspekte, sowie ihre vorgesehene Nutzung und die
Preisgestaltung zu berticksichtigen sind" (Erwédgungsgrund 27); zwecks Wahrung des
VerhiltnisméaBigkeitsgrundsatzes solle fiir die Beitragsbemessung auch der "Anteil
dieser Unternehmen an den Aktivititen, die in den Bereich des Universaldienstes

fallen", beriicksichtigt werden (Erwigungsgrund 28).

Vergleichbare einschrinkende Bestimmungen hinsichtlich der - erst mit der
Anderungsrichtlinie 2008/6/EG eingefiihrten - nun beschwerdegegenstindlichen
Regelung der allfdlligen Mitfinanzierung der Téatigkeit der Regulierungsbehorde

fehlen; insbesondere wird nicht normiert, dass bei der Bemessung des
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diesbeziiglichen Anteils das Ausmal der in den Bereich des Universaldienstes

fallenden Dienstleistungen bestimmend sein sollte.

5. Rechtsprechung des Gerichtshofes der Europédischen Union (EuGH) zu
dieser Frage liegt - soweit ersichtlich - noch nicht vor: Der EuGH hat im Urteil vom
13. Oktober 2011, Rs C-148/10, DHL International NV, Slg 2011, 1-9543, zwar
ausgesprochen, dass die in Rede stehende Richtlinie auch fiir die Anbieter von nicht
zum Universaldienst gehdrenden Postdiensten einschldgig ist und einer nationalen
Regelung, die fiir die Anbieter von nicht zum Universaldienst gehérenden
Postdiensten ein externes Verfahren fiir die Bearbeitung von Beschwerden der
Nutzer dieser Dienste vorschreibt, nicht entgegen steht, sich dabei aber zur
Zuléssigkeit einer Finanzierungsregelung wie der nun im Beschwerdefall

gegenstiandlichen nicht gedufert.

6. Nach Auffassung des vorlegenden Gerichts konnte der Umstand, dass die
Finanzierungspflicht fiir Aufwendungen der Regulierungsbehorde nicht zwingend
mit der Erbringung von Universaldienstleistungen verkniipft ist, durch folgende

Uberlegungen gerechtfertigt werden:

Aufgabe der nationalen Regulierungsbehorde ist zwar vor allem die
Einrichtung von Uberwachungs- und Regulierungsverfahren zur Sicherstellung des
Universaldienstes; gleichwohl ist sie zur Gewihrleistung der Einhaltung aller sich
aus der Richtlinie ergebenden Verpflichtungen verhalten (Art 22 Abs 2 der
Richtlinie). Die Anderungsrichtlinie 2008/6/EG hat - wie erwihnt - im Bereich der
Postdienste die vollstindige Marktoffnung und -liberalisierung bewirkt. Das Ziel der
Bereitstellung eines Universaldienstes ist, wie auch in der Neufassung des Art 1 zum
Ausdruck kommt, nicht mehr das vordringlichste; vielmehr sollen mit der Richtlinie
generell einheitliche Bedingungen fiir die Erbringung von Postdiensten normiert
werden (vgl Art 1 erster Spiegelstrich). Die Tétigkeit der Regulierungsbehorde

beschrinkt sich daher nicht auf die Sicherstellung des Universaldienstes.
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Nicht unerwéhnt bleiben soll im gegebenen Zusammenhang auch Folgendes:

Die dargestellte nationale Regelung, deren Vereinbarkeit mit der Richtlinie
auf dem Priifstand steht, tragt dem Umstand, dass an der Erfiillung der Ziele der
Richtlinie bzw des diese umsetzenden nationalen Gesetzes auch ein Interesse der
Allgemeinheit und nicht bloB3 der am Markt teilnehmenden
(Universaldienstleistungen erbringenden) Unternehmen besteht, ohnedies Rechnung:
So ist nach § 34a Abs 1 KOG ein nicht unerheblicher Teil (gut ein Viertel) des auf
Tatigkeiten fiir die Postbranche entfallenden Aufwands der Regulierungsbehorde

durch Mittel aus dem Bundeshaushalt zu tragen.

7. Falls allerdings davon auszugehen sein sollte, dass die Zuléssigkeit einer
Verpflichtung zur Mitfinanzierung der Tétigkeit der Regulierungsbehdrde durch
Postdiensteanbieter davon abhéngt, dass diese (auch) Universaldienstleistungen
erbringen (die Frage 1 also zu bejahen ist), werden die ersichtlichen Zusatzfragen
gestellt. Der Verwaltungsgerichtshof verkennt nicht, dass die Frage, ob eine
bestimmte Dienstleistung dem Universaldienst zuzurechnen ist, auch von den
Umstidnden des Einzelfalls abhéngt; es ist jedoch zu kliren, welchen Kriterien bei

dieser Priifung entscheidende Bedeutung zukommt.

In diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, dass die Richtlinie
Vorgaben hinsichtlich eines Mindestangebots von Universaldienstleistungen macht
(Art 3 Abs 4), aber den Mitgliedstaaten die Qualifizierung weiterer
Postdienstleistungen als Universaldienstleistungen offen lasst (vgl etwa Art 3 Abs 5).
Der 6sterreichische Gesetzgeber hat zwar nicht von der Moglichkeit Gebrauch
gemacht, die betreffende Gewichtsobergrenze fiir Postpakete, die unter den
Universaldienst fallen, auf 20 kg anzuheben, er hat aber in § 6 Abs 3 PMG die
Regelung getroffen, dass - insoweit tiber das Mindestangebot nach § 6 Abs 2 PMG
bzw Art 3 Abs 4 der Richtlinie hinausgehend - zum Universaldienst auch jene
Leistungen zu zdhlen sind, die zur Aufrechterhaltung der Grundversorgung der

Nutzer notwendig sind. Um beurteilen zu kdnnen, ob bestimmte Dienste als zum
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Universaldienst zugehorig zu qualifizieren sind, ist daher nach dieser Regelung im

jeweiligen Einzelfall der konkret zu beurteilende Dienst zu priifen.

Fiir den Fall, dass davon auszugehen ist, dass Postdiensteanbieter nur in dem
Ausmal zu den betrieblichen Aufwendungen der Regulierungsbehorde
beitragspflichtig sind, in dem sie Universaldienstleistungen erbringen, stellt sich also
die Frage, ob auch solche Postdienstleistungen, die iiber das verpflichtende
Mindestangebot an Universaldienstleistungen nach der Richtlinie hinausgehen, aber
nach der nationalen Regelung als Universaldienstleistungen zu qualifizieren sind,

dazu zu zédhlen sind.

Da zu den angesprochenen Fragen keine Rechtsprechung des EuGH vorliegt,

werden sie mit dem Ersuchen um Vorabentscheidung vorgelegt.

Wien, am 17. Dezember 2014



